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Vizia a poslanie

»Viziou nasej organizaicie je stat’ sa miestom , ktoré poskytuje prostredie pre prijemny,
bezpecny a zmysluplny Zivot v starobe*

Otazka postavenia starého ¢loveka v spolo¢nosti sprevadza I'udstvo od pociatku jeho dejin, ale
len v novoveku sa zaCal uctievat kult mladosti a star§i I'udia boli postupne vytla€ani
na okraj spolo¢nosti. Dnes vacsina krajin sveta starne a rieSenie otazky postavenia starych l'udi,
sa stava vel'mi aktudlne.

Variabilnost'” a réznost’ sluzieb a foriem socialnej starostlivosti je doélezitym prvkom
v celkovej stratégii socialnej politiky Statu s cielom umoznit’ star§im ¢o najSirSie zapojenie
do spolocenského zivota. Socidlne sluzby pre I'udi v dochodkovom veku su vel'mi dolezité,
nakol’ko mnohi z nich nemaju iné moznosti a su na pomoci inych zavisli.

Kazd4 organizéacia sa musi zamyslat’ nad svojou budicnost'ou. Musi hI'adat’ moznosti a cesty
rozvoja v podmienkach dynamicky sa rozvijajiceho a meniaceho prostredia. Planovanie je
prognézovanim buducnosti organizacie, pretoZze plany pomahaju vytyCovat’ ciele a spracovat’
stratégie na ich dosiahnutie.

Socialne sluzby v organizacii su poskytované na zéklade individualneho pristupu, to znamena,
Ze prijimatel’ je vnimany ako ¢lovek schopny robit’ vlastné rozhodnutia o vlastnom Zivote a je
rovnocennym ¢lenom komunity.

NaSim poslanim je aby v spolupraci s rodinou, spravanim a pristupom persondlu sme vytvarali
prijemné a podnetné prostredie prijimatel'om.

Postupne planujeme skvalitnit’ a doplnit’ s nami poskytované sluzby v sulade s poziadavkami
a narokmi na to odkazanych a ich rodinnych prislu$nikov. Organizacia planuje poskytovat’
socialne sluzby komunitného typu v objekte pozostavajici z dvoch bytovych jednotiek pre 12
prijimatelov, kde budi v kazdej bytovej jednotke so samostatnym vchodom byvat po 6
prijimatelov. Forma poskytovanej socialnej sluzby bude pobytova socidlna sluzba, druh
socialnej sluzby bude zariadenie pre seniorov.

V budove Zdravotno — socialneho centra Sv. Alzbety 1 €. 659 planujeme vytvorit’ miesta pre
S$pecializované zariadenie pre Alzheimerovu, Parkinsonovu chorobu a demencie rézneho typu
a etiologie.

V plane je zriadit vbudove Zdravotno-socidlneho centra Sv. Alzbety II €. 1277
aj opatrovatel'skd sluzbu poskytujucu sa v doméacom prostredi.

Poslanie organizacie je poskytovat’ kvalitné socialne sluzby prijimatel'om na zaklade etického
a odborného pristupu, v sulade s ochranou l'udskych prav a zékladnych slobod tak, aby pre
prijimatel'ov boli rozvijané a podporované také opatrenia, programy a postupy, ktoré vedua k
zlepSeniu zdravotného stavu, podporuju aktivny Zivot a vytvéaraju predpoklady pre udrZanie

tyzickych a psychickych schopnosti podl'a ich priania, moZnosti a schopnosti.
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Ciele organizacie
V oblasti poskytovania socialnych sluzieb

- zabezpecit spokojnost’, bezpecnost’ a nekonfliktné spoluzitie prijimatel'ov socialnych

- sluzieb,

- poskytovat’ kvalitné socidlne sluzby v stlade so zdkonom definovanych Standardov
kvality

- poskytovania soc. sluZieb,

- zachovat’ a budovat’ kontakt s rodinou, blizkymi a komunitou,

- dbat’ na zmysluplné vyplnenie voI'ného ¢asu aktivitami s dérazom na ich individualne

- potreby a mozZnostou sebarealizacie .

V oblasti 'udskych zdrojov

- zvySovat kvalifikdciu zamestnancov zariadenia — planovanim vzdeldvacich aktivit,

- plnenie personédlnych podmienok v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach,
- sledovat najnovsie trendy v oblasti socialnych ¢innosti a aplikovat’ ich,

- vytvarat’ priaznivé pracovné a socialne podmienky pre zamestnancov.

V oblasti investicii a infrastruktary

- ziskavat' finanéné prostriedky za poskytovanie komplexnej oSetrovatel'ske;j
starostlivosti prostrednictvom odborného persondlu, na zéklade zmluvné vzt'ahu so
zdravotnymi poistovilami

- sledovat’ vyzvy a vypracovavat’ projekty s cielom ziskania nenédvratnych finan¢nych
prostriedkov na zabezpeCenie zlepSenia materidlovo — technického vybavenia
zariadenia,

- vytvarat podmienky na  poskytovanie socidlnych sluzieb komunitného typu
s prenajatim objektu s kapacitou 12 0s6b v dvoch bytovych jednotkach.
- plnit’ prevadzkové podmienky poskytovania sociélnych sluzieb

- doplnit’ materialno-technické vybavenia zariadenia
- zvySit' bezpecnost’” a ochranu prijimatelov socidlnych sluzieb a zamestnancov
(vybudovanie kamerového systému),



- zniZit’ energetickd naro¢nost’ budovy.

Pristup k prijimatePovi socialnej sluzby

Predmet ¢innosti zariadenia
Predmetom c¢innosti je poskytovanie socialnych sluzieb na rieSenie nepriaznivej socialnej
situacie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo
z dovodu dovrsenia dochodkového veku. Zariadenie pre seniorov poskytuje:

1) odborné ¢innosti

2) obsluzné ¢innosti

3) dalSie ¢innosti
v stilade so zdkonom ¢. 448/2008 Z.z o socialnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov
zamestnancami s vhodnou kvalifikaciou.

Uéelom organizicie je poskytovanie socialnych sluZieb v zariadeni pre seniorov a domove
socidlnych sluzieb v zmysle zdkona €. 448/2008 Z.z o socidlnych sluzbach av sulade so
schvélenou koncepciou rozvoja socialnych sluzieb v Trnavskom kraji.

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socidlna sluzba podla § 35 zédkona ¢. 448/2008 Z.z,
v domove socidlnych sluzieb podla § 35 zdkona ¢. 448/2008 Z.z,.

Ciel’om personilu je :

- udrziavat’ a podporovat’ telesné, duSevné a socidlne zdravie prijimatel'ov socidlnych
sluzieb

- poskytovat’ oSetrovatel'ski starostlivost zamerani na ¢o najrychlejSie ziskanie
sebestacnosti

- prijimatel’a socidlnej sluzby,

- zachovéavat, udrZiavat’ optimélny zdravotny stav a zlepsit’ kvalitu Zivota,

- poskytovat’ individudlnu oSetrovatel'sku starostlivost’,

- poskytovat’ oSetrovatel'sku a socialnu rehabilitaciu,

- monitorovat a uspokojovat’ potreby prijimatel'ov socidlnych sluzieb,

- aktivne podporovat’ pribuznych pri starostlivosti o prijimatel'a socidlnej sluzby,

- uplatiiovat’ v starostlivosti o prijimatelov ziskané vedomosti a poznatky, v zhode s
etickymi

- principmi a pravami,

- zmiernovat’ utrpenie a zabezpecit’ dostojny Zivot

Politika kvality:
e Poskytovat’ bezpe¢né a kvalitné odborné sluzby, ktoré respektuju dostojnost’

prijimatel'ov a su zalozené na principoch Etického kodexu.

e Dodrziavat’ max. pocet prijimatelov socidlnej sluZzby na jedného zamestnanca a
dodrziavat’ minimélny percentualny podiel odbornych zamestnancov na celkovom
pocte zamestnancov podla zékona ¢. 448/2008 o socidlnych sluzbach.

e Zabezpecovat pre odborny persondl kvalitné d’alSie vzdelédvanie, podporovat’ §tidium
zamestnancov.



e Vytvarat priaznivé pracovné a socidlne podmienky pre zamestnancov.
e Poskytovat’ socidlne sluzby v stilade so zdkladnymi 'udskymi pravami a slobodami a s
pravom na rovnost’ prilezitosti.

e Zabezpecit' individualny pristup k prijimatel'om socialnej sluzby re$pektujic ich
jedine¢nost’, potreby, zvyky, priania a Zelenia.

e Viest’ zamestnancov k spolupraci v ramci multidisciplindrneho timu, k vzdjomnému
prepojeniu jednotlivych oddeleni a k vytvoreniu jednotného celku.

e Vytvorit’ priestor prijimatel'om, zapajat’ sa do tvorby vizie organizécie

e Prepojit’ svet deti a seniorov

e Modemizovat a rekonstruovat’ zariadenia, vytvorit’ prijimatel'om pocit komfortu a
pohody.

e Dbat na vytvorenie atmosféry doméceho prostredia.

Tento dokument je zavazny pre vSetkych zamestnancov TOLERANCIA22 n.o. .

Schvalil: JUDr. FrantiSek Juhos

V Trsticiach, diia 1.12.2023




